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Betreft Vraag Antwoord

152 4.1 Eisen ten aanzien van de opdracht 13. Een verzoek tot contact leidt binnen 8 werkuren tot (telefonisch) contact tussen een 

leidinggevende of een verzuimende medewerker met de casemanager. Binnen een 

week is live of online (MS Teams) contact tussen een leidinggevende of een 

verzuimende medewerker en de casemanager mogelijk. Wanneer de vaste 

casemanager van een locatie afwezig is gaat u dan ook akkoord met de vervangende 

casemanger?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

153 4.1 Eisen ten aanzien van de opdracht 12. De bedrijfsarts voert incidenteel, na toestemming van Opdrachtgever, 

huisbezoeken uit. Gaat u ook akkoord met een huisbezoek van een Praktijk 

Ondersteuner Bedrijfsarts of een lekencontroleur?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

154 4.1 Eisen ten aanzien van de opdracht 10. Bedrijfsartsen ontvangen medewerkers op een spreekuurlocatie in Den-Haag of 

directe omgeving. Kunt u aangeven hoeveel dagdelen per maand de inzet van de 

bedrijfsarts op locatie gewenst is?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

155 4.1 Eisen en vragen ten aanzien van de opdracht 9. De casemanagers verlenen hun diensten op scholen van Opdrachtgever. Zij krijgen 

daarvoor de beschikking over een spreekkamer en communiceren rechtstreeks met 

directeuren en rectoren van scholen. Kunt u aangeven hoeveel dagdelen per maand de 

inzet van de casemanager gewenst is?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

156 4.1 Eisen ten aanzien van de opdracht 32. In samenspraak met de casemanager en indien nodig andere deskundigen worden 

binnen twee weken na het onderkennen van de noodzaak ervan mogelijke interventies 

ingezet. De bedrijfsarts adviseert en ondersteunt de casemanager en de andere 

deskundigen. Aangezien we voor het inzetten van interventies ook afhankelijk zijn van 

derden kunnen we niet altijd garanderen dat de interventies binnen 2 weken worden 

opgestart. Gaat u hiermee akkoord?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

157 4.1 Eisen ten aanzien van de opdracht 14. Een verzoek om contact met een bedrijfsarts leidt binnen twee werkdagen tot een 

afspraak die plaatsvindt binnen twee weken na het eerste verzoek. In deze huidige tijd 

is dit niet altijd haalbaar. Gaat u ook akkoord met inplannen bij de POB binnen 2 

weken?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

158 4.1 Eisen t.a.v. de opdracht 15. Binnen 24 uur na contact met een medewerker vindt digitaal terugkoppeling plaats 

aan Opdrachtgever en verzuimend medewerker. In deze tijd is het gebruikelijk dat er 

binnen 48 uur wordt gerapporteerd. Kunt u daarmee akkoord gaan?

Dit is een nieuwe vraag, helaas kunnen we die in de tweede nota niet 

beantwoorden.

159 NVI en Planning U heeft aangegeven dat de NVI later beschikbaar komt, echter deze is nog steeds niet 

gepubliceerd terwijl de planning niet is aangepast.

Kunt u een status update verstrekken en de planning aanpassen vanwege de 

vertraging?

De publicatie van de eerste nota is inderdaad vertraagd. Vanwege de 

ruime marges in de planning wordt de oorspronkelijke planning 

gehandhaafd.
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